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Il. Etat des lieux

Synchronisation via tache planifiée

Q
.
O

inventory

Inventaire du poste (Windows, Linux, MacOS, BSD...)
- BIOS (numéro de série, modéle..)

- Carte mere (composants CPU, mémoire, cartes ..)
- Logiciel



ll. Tracker ancienne version

Synchronisation via tache planifiée

Q
.
O

inventory

Découverte réseau (via SNMP
Interrogation SNMP (donc récupération des
informations comme le nom, numéro de série,
modeéle, ports.... des switchs & imprimantes)

Inventaire du poste (Windows, Linux, MacOS, BSD...)
- BIOS (numéro de série, modéle..)

- Carte mere (composants CPU, mémoire, cartes ..)
- Logiciel



lll. Tracker nouvelle version

Réveil de
I'agent

- Logiciel

R K
| Module | Agent |
S OCS ’
o ___1 |
I I
: inventory 6 :
: I
[
: MODULE INVENTAIRE MODULE TRACKER :
: Inventaire du poste (Windows, Linux, MacOS, Découverte réseau (via SNMP) I
I BSD..) Interrogation SNMP (donc récupération des :
: - BIOS (numéro de série, modele..) informations comme le nom, numéro de :
l - Carte mere (composants CPU, mémoire, série, modele, ports.... des switchs & <« :
| cartes .) imprimantes) -« "W
' :
[ [
[
i l
I l



V. Découverte réseau

ur l'agent :
> Découverte NMAP (adresse MAC, fabricant de la carte réseau /| matériel)

> écouverge NetBios (nom netbios, domaine /| workgroup, identifiant de l'utilisateur
connecté

> Découverte SNMP (nom, numéro de série, adresse MAC)

ur le serveur GLPI :
estion du matériel inconnu (non présent dans GLPI)
> Affichage de toutes les informations remontées par I'agent
> Gestion du type de matériel (ordinateur, matériel réseau, imprimante, périphérique)

> Cestion d’approbation du matériel



V.Interrogation SNMP

I. Imprimantes

4. Données récupérées par l'agent

> Nom
> Numéro de série
> Lieu

> Contact

\ 4

odele

\ 4

abricant

\ 4

uantité de mémoire vive

\ 4

nformations du |/ des ports réseau (adresse mac, IP...)

\ 4

‘état des cartouches (c’est le niveau d’encre)

> Les compteurs d'impression



[b. Visualisation dans GLPI

Cartouches ” Connexions ” Gestion ” Diocurnents ” Tickets ” Liens ” Motes ” Réservations " Historicue H Tracker H “errous Tracker ” Tous

Mam:

Lieu:

Fabricant:

Responsahle technique:
Contact:

Contact numéro:
Utilisateur:

Groupe:

Réseau:

Domaine:

Dernigre modification:

Commentaires:

# MNom Prise réseau

|_ 1 ncmacl

Tt

Tout
cocher

ID 1 (Entité Racine)

TOSHIBA e-5TUDIO353

| Statut:

Twpe:

R

Maodele:

B

[ Mobody ] ;l@

Mumérao de série:

Muméra d'inventaire:

[ Mobody ] ;l@

décocher

~|®
2010-02-04 11:43

Actualiser

Ajouter un port...

IP
MAC
192.168.0.201
00:00:74:df:09:cd

Ports:

MEmuoire wive:
Compteur de page initial:

Type de gestion:

l
®

Sous-entités:

L

8

TOSHIBA e-5TUDIO353 ;I@

CGCIT02TE

Série | Non

Gestion unitaire LI

TOSHIEA e- 3TUDIO3LRI

1 Port réseau trouveé:

Masque [ Sous-réseau

VLAN Interface
Passerelle

Ajouter plusieurs ports...

IP

Connecte a: MAC

.|r _____

Mon connecté.

i

Tout

El




Affichage :
Date début :
Date fin :

Unité de temps :
Imprimantes :

Ajouter une imprimante :

Supprimer une imprimante ;

58040 -

46432

34824 -

Page

23216

11608

Historique des compteurs imprimante

| Mombre total de pages imprimées

Sl
o

TOSHIBA e-STUDIO353

[— -

Mombre total de pages imprimees (/ jour)

2010

Jour

TOSHIBA
e-5T

TOSHIBA e-2TUDIOSZSS




2. Switchs

4. Données récupérées par l'agent

> Nom

uméro de série

\ 4

> Lieu
> Contact

odele

\ 4

\ 4

abricant

\ 4

aille du disque et espace occupé
> Informations sur les ports :

om du port

escription du port

LANs du port

ombre d’erreurs

itesse du port

tat du port (activé | désactivé)

tat de la connexion (cable branché et matériel allumé, cable débranché..)
iste des matériels connectés sur ce port

A7 "2 OO 0 " " “au 4



[b. Visualisation dans GLPI

Connexions ” Gestion ” Diocurnents ” Tickets ” Liens ” Motes ” Réservations " Historicue H Tracker H “errous Tracker ” Tous l

Mom:

Fabricant:

Liew:

Responsahle technigue:
Contact numéra:
Contact:

Utilizateur:

Groupe:;

Statut:
Dernigre modification:

Commentaires:;

ID 3 (Entité Racine)

Sous-entités: =

switch2960-001

~| &
[ Mobody] =&

| Type: ﬁ@
~|® Modele: WS-C2960-24TC-L |
Firmware: 12.2(52)SE ;IE'
RAM (MEB]: B
Muméro de série: FOC1047ZF MY

Muméro d'inventaire:

[ Nobody ] ;IISI

®

&

2010-01-1311:52

Réseau:

Domaine:

IP: 192.168.0.80

MALC: 00:1a:6c:94:fc:50

Ccigco I0S

Software,
FEELEASE SOFTWARE

C2960 sSoftware Vvergion 12.2(52)8H,

(E£c3)

(C2960- LANBASEEY - 1) ,

Inc.

Uptime

Utilisation du CPU (en %)

Utilisation de la mémoire (en %)

Informations SHNMP
Date dernier inventaire TRACKER: 2010-01-15 10:29

16 Jour(s) 18 Heurels) 21 Minute(s) et 53 Sec(s)

13%
]

74% (47 Mo J/ 584 Ma)




Fa0/17

Fal/18

Fal/19

Fal/20

Fal/21

Falf22

Fal/23

Fal/z4

Gio/1

Gi0f2
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100
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100
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10
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1 Ghps

10
Mbps

0

0

o]

0

0

0

o]

0

0

36.64 seconds

15 days,
18:15:43.80

39,65 seconds

36.64 seconds

36.64 seconds

16 days,
01:57:19.73

16 days,
01:55:29.04

36.64 seconds

15 days,
23:45:14.43

36.64 seconds

3 Go

10 Mo

62 Mo

4 Mo

485 Mo

778 Mo

102 Mo

861 Mo

g Mo

2 Go

00:

00:

00

00:

00:

00:

00

00:

00:

00

la:

la:

la:

la:

la:

la:

la:

la:

la:

la:

Gc:9a:fc:91

Gc:9a:fc:92

6c:9a:fc: 93

Gc:9a:fc: 94

Gc:9a:fc:95

Gc:9a:fc: 96

6c:9a:fc97

Gc:9a:fc:98

Gc:9a:fc:99

6c:9a:fc9a

1
[NUMBER]

1
[NUMBER)]

1
[NUMBER]

1
[NUMBER]

1
[NUMBER]

1
[NUMBER]

1
[NUMBER]

1
[NUMBER]

1
[NUMBER]

@ @ @ @€ e & & e @

MN/A
00:21:5a:0b:bb:ca

MN/A
00:0e:08:c0:e3:3f

serveurl &
00:1b:21:1b:f6:ff
192.168.0.200

O

(o]

O

o





